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Regulamin zakupu i korzystania z platformy VC Pills
I. Postanowienia Ogdine

1. Niniejszy Regulamin okresla zasady korzystania z serwisu internetowego VC Pills,
dostgpnego pod adresem vcpills.pl, oraz platformy wideo dostepnej pod adresem
app.vepills.pl, ktérej wiascicielem jest Marek Warejko INVENTI Consulting z siedzibg
przy ul. Limanowskiego 1A/1, 32-020 Wieliczka, NIP: 795 205 15 28.

2. VC Pills jest platformg edukacyjng oferujgcq dostgp do materiatdw szkoleniowych
w formie krotkich filméw wideo, tzw. "Video Competence Pills’, adresowanych do
0sb6b fizycznych oraz podmiotébw gospodarczych, zainteresowanych rozwojem
kompetenciji zawodowych i osobistych.

3. Korzystanie z serwisu oraz platformy VC Pills jest mozliwe wytgcznie po
zaakceptowaniu niniejszego Regulaminu oraz Polityki Prywatnosci.

4. Wiasciciel serwisu zastrzega sobie prawo do wprowadzania zmian w Regulaminie,
ktére wchodzg w zycie po uptywie 14 dni od dnia ich ogtoszenia na stronie gtownej
serwisu oraz poinformowania Uzytkownikéw drogqg elektroniczng.

5. W przypadku braku akceptaciji zmian Uzytkownik ma prawo do odstgpienia od
Umowy przed wejéciem zmian w zycie, przy czym okres odstgpienia nie przystuguje
w przypadku, gdy Uzytkownik rozpoczgt korzystanie z platformy.

6. Regulamin okresla prawa i obowiqgzki Uzytkownikéw, zasady odpowiedzialnoéci oraz
warunki ochrony danych osobowych przetwarzanych w zwigzku z korzystaniem z
Ustugi.

Il. Definicje

1. Uzytkownik — osoba petnoletnia lub podmiot gospodarczy, ktéry dokonat
jednorazowej ptatnosci za dostep do materiatdw wideo na platformie VC Pills.
Uzytkownik moze dziata¢ we wiasnym imieniu lub joko osoba upowazniona przez

podmiot, ktéry zapewnia dostep.

2. Platforma VC Pills — platforma multimedialna dostgpna na app.vepills.pl,
umozliwiajgca odtwarzanie materiatdw audiowizualnych po uzyskaniu dostepu.

3. Optata — jednorazowa ptatno$¢ dokonana za 12-miesigczny dostep do materiatow,
z mozliwosciq przedtuzenia na kolejny okres po uptywie tego czasu. Optata
obejmuje wszystkie koszty dostepu do materiatdw na okres 12 miesiecy.

4. Sprzet — urzgdzenia spetniajgce minimalne wymagania techniczne, umozliwiajgce
korzystanie z Ustugi, takie jaok komputer, tablet, smartfon lub inne urzqdzenie z
dostepem do internetu.

5. Okres Dostgpu — czasowy okres 12 miesiecy, w ktérym Uzytkownik moze korzysta¢ z
Ustugi po dokonaniu Opfaty.
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6. Regulamin — ten regulamin.

7.

Umowa — umowa zawarta pomigdzy Uzytkownikiem a Wiascicielem platformy

VC Pills na korzystanie z Ustugi na warunkach okreslonych w niniejszym
Regulaminie wchodzgca w zycie z momentem optacenia dostepu do Platformy VC
Pills

lll. Zasady Dostepu i Ptatnosci

1.

Dostep do platformy VC Pills jest udzielany na Okres Dostgepu wynoszqcy 12
miesigcy, liczony od dnia zaksiegowania Optaty na rachunku bankowym
Wiasciciela.

Ptatno$¢ dokonywana jest z géry za caty Okres Dostepu. Po jego zakonczeniu,
Uzytkownik ma mozliwos¢ przedtuzenia dostepu na kolejny rok, dokonujgc kolejnej
jednorazowej ptatnosci.

Optata jest kwotq brutto i obejmuje podatek VAT zgodnie z przepisami prawa.
Wysoko§¢ Optaty jest okre$lona na stronie serwisu i moze ulega¢ zmianom. Zmiana
Optaty nie wptywa na uzytkownikdw, ktérzy dokonali ptatnosci przed
wprowadzeniem zmiany.

Ptatno$¢ dokonywana jest za poSrednictwem metod ptatnosci dostgpnych na
platformie, w tym przelewu bankowego, karty kredytowej, systeméw ptatnosci
elektronicznych, takich jak PayU lub Przelewy24.

Brak dokonania ptatnosci skutkuje brakiem dostepu do Ustugi, a wszelkie optaty
whniesione po terminie skutkujg rozpoczeciem nowego Okresu Dostepu od dnia ich
zaksiegowania.

W przypadku opdznienia w dokonaniu Optaty WiasSciciel ma prawo wstrzymaé
dostep do Ustugi bez obowigzku wczesniejszego powiadomienia Uzytkownika.

IV. Warunki Techniczne i Korzystanie z Ustugi

1.

Korzystanie z Ustugi wymaga dostepu do stabilnego tqcza internetowego oraz
urzgdzenia zgodnego z minimalnymi wymaganiami technicznymi. Zalecane jest
posiadanie fgcza o przepustowosci minimum 2 Mbps, natomiast dla uzyskania
najlepszej jakosci odtwarzania Full HD — 10 Mbps.

Uzytkownik jest odpowiedzialny za zapewnienie zgodnosci swojego Sprzetu z
wymaganiami technicznymi. VC Pills nie ponosi odpowiedzialnoSci za problemy
wynikajgce z niekompatybilnosci sprzetowej lub technicznych ograniczen po
stronie Uzytkownika.

Ustuga dostepna jest w wersiji przeglgdarkowej, kompatybilnej z najnowszymi
wersjami przeglgdarek internetowych (np. Google Chrome, Mozilla Firefox, Safari,
Opera).
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4. Materiaty audiowizualne dostgpne na platformie mogq by¢ odtwarzane

wielokrotnie przez caty Okres Dostepu. Korzystanie z platformy jest mozliwe
wyiqcznie w ramach jednego konta uzytkownika ina jednym urzqdzeniu
jednoczesnie, chyba ze wykupiono dodatkowy pakiet umozliwiajgcy
wielostanowiskowy dostep.

VC Pills zastrzega sobie mozliwos¢ czasowej niedostgpnosci Ustugi w zwigzku z
pracami konserwacyjnymi, aktualizacjami lub innymi czynno$ciami technicznymi.
Wiasciciel platformy zobowiqgzuje sie do powiadomienia Uzytkownikéw o
planowanych przerwach w dostepnosci Ustugi z co najmniej 24-godzinnym
wyprzedzeniem.

V. Ograniczenia Korzystania z Ustugi i Bezpieczefistwo

1.

Wszelkie Materiaty na platformie VC Pills sq chronione systemami zabezpieczefy,
takimi jak szyfrowanie i autoryzacja dostepu, majgcymi na celu ochrone przed
nieautoryzowanym dostepem, kopiowaniem lub dalszym rozpowszechnianiem.

Uzytkownik zobowigzany jest do korzystania z Ustugi wytgcznie na wiasny uzytek
osobisty, zgodnie z niniejszym Regulaminem. Zabrania sie kopiowania,
rozpowszechniania, modyfikowania, publicznego odtwarzania lub wykorzystywania
materiatdw w celach komercyjnych bez wyraznej zgody Wiasciciela.

Platforma zastrzega sobie prawo do zablokowania dostepu do Ustugi lub
wypowiedzenia Umowy ze skutkiem natychmiastowym w przypadku naruszenia
przez Uzytkownika postanowief niniejszego Regulaminu lub przepiséw prawa.

Uzytkownik zobowigzany jest do zachowania poufnosci danych dostepowych do
swojego konta oraz do podjecia Srodkéw zabezpieczajgcych dostep do urzqgdzenia i
oprogramowania.

W przypadku wykrycia naruszeh lub podejrzen o nieautoryzowany dostep,
Wiasciciel ma prawo podjq¢ kroki prawne oraz dochodzi¢ roszczeh
odszkodowawczych od oséb odpowiedzialnych.

VI. Ochrona Danych Osobowych

1.

Dane osobowe Uzytkownikéw sq przetwarzane zgodnie z RODO (Rozporzgdzenie
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679) oraz ustawq o ochronie danych
osobowych z dnia 10 maja 2018 r.

Dane Uzytkownikéw sq wykorzystywane wytgcznie do realizacji Umowy,
zapewnienia dostepu do Ustugi oraz komunikaciji zwigzanej z jej funkcjonowaniem.

Uzytkownik ma prawo dostepu do swoich danych osobowych, ich poprawiania,
przenoszenia oraz usuniecia. Zgtoszenia dotyczqce danych osobowych mogq by¢
przesytane na adres: help@vcpills.pl.
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4. Szczegdtowe zasady przetwarzania danych osobowych zostaty opisane w Polityce
PrywatnoSci dostgpnej na stronie gtdwnej serwisu.

5. WiaSciciel serwisu zobowigzuje sie do nieudostepniania danych osobowych
Uzytkownikéw osobom trzecim, chyba ze jest to wymagane przepisami prawa.

VII. Prawa Autorskie i Prawa Pokrewne

1. Wszystkie Materiaty dostepne na platformie VC Pills sg chronione przepisami prawa
autorskiego oraz innymi przepisami dotyczqgcymi ochrony wiasnos$ci intelektualne;.

2. Prawa autorskie do Materiatdw nalezqg do Marek Warejko INVENTI Consulting.
Uzytkownikowi zabrania sie kopiowania, zmieniania, modyfikowania, publicznego
udostepniania oraz komercyjnego wykorzystywania Materiatéw bez uprzedniej
zgody.

3. Kazde naruszenie praw autorskich bedzie skutkowato podjeciem dziataf prawnych,
w tym zgtoszeniem sprawy do organdw §cigania i wystgpieniem na droge sqdowq
w celu ochrony interesdw Wiasciciela platformy.

VIIl. Zgtaszanie Problemow Technicznych

1. W przypadku probleméw technicznych zwigzanych z dostepem do platformy Ilub
korzystaniem z Materiatdw, Uzytkownik moze zgtosi€ problem na adres:
help@vcpills.pl, podajgc opis problemu oraz dane kontaktowe.

2. Platforma VC Pills zobowiqzuje sie do rozpatrzenia zgtoszenia i udzielenia
odpowiedzi w terminie 10 dni roboczych od dnia otrzymania zgtoszenia.

3. Wiasciciel platformy nie ponosi odpowiedzialnoSci za problemy techniczne
wynikajgce z nieprawidtowej konfiguracji Sprzetu Uzytkownika.

IX. Prawo Odstgpienia

1. Konsument, ktéry zawart Umowe na odlegto$¢, ma prawo do odstgpienia od
Umowy w ciggu 14 dni od jej zawarcia, pod warunkiem, ze nie rozpoczqt korzystania
z Ustugi.

2. W celu wykonania prawa odstgpienia, Uzytkownik powinien wysta¢ oswiadczenie o
odstgpieniu na adres e-mail: help@vcpills.pl lub listownie na adres siedziby
Wiasciciela.

3. W przypadku odstgpienia od Umowy, Wiasciciel zobowiqzuje sie do zwrotu Optaty
na podany przez Uzytkownika numer rachunku bankowego w terminie 14 dni od
dnia otrzymania o$wiadczenia o odstgpieniu.

X. Postanowienia Koncowe

1. Wszelkie sprawy nieuregulowane niniejszym Regulaminem podlegajq przepisom
prawa polskiego, w tym Kodeksu cywilnego oraz ustawy o prawach konsumenta.
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2. W przypadku rozbieznoSci migdzy postanowieniami niniejszego Regulaminu a
Umowq indywidualng zawartqg z Uzytkownikiem, decydujgce znaczenie majq
postanowienia Umowy.

3. Wszelkie spory wynikajgce zrealizacji Umowy bedq rozstrzygane przez sqd
wtasciwy dla siedziby Witasciciela.

4. Niniejszy Regulamin obowiqzuje od dnia 1listopada 2024 r. Wiasciciel platformy
zastrzega sobie prawo do jego zmiany w przypadku zmiany przepisdw prawa lub
warunkéw Swiadczenia Ustugi.
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